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Ein Rucksack voller Erlebnisse
Beriihrendes Buch iiber die Einsichten einer Altenpflegerin

ch finde, Altenpflege ist der coolste Job der

Welt. Auch wenn andere meinen, wir waren
nur Arschputzer. Das schreibt Sonja Schiff im
Vorwort zu ihrem neuen Buch ,,10 Dinge, die
ich von alten Menschen iiber das Leben lern-
te. Und diese Sitze zeigen direkt, wohin die
Reise in dem Buch geht: Schiff, die seit iiber
27 Jahren als Altenpflegerin arbeitet, mochte
aufrjumen mit Vorurteilen Uber ihren Beruf.
Sie mochte diejenigen ermutigen, die mit dem
Gedanken spielen, in der Altenpflege zu arbei-
ten. Sie mdchte vor allem auch darauf aufmerk-
sam machen, dass alte Menschen mit ihrer Le-
benserfahrung und Weisheit das Leben anderer

unglaublich bereichern konnen. All das gelingt

Schiff mit ihrer beriihrenden Erzéhlung.

Nicht sachlich und distanziert, sondern so
personlich wie nur moglich und grundehrlich
schreibt die Autorin {iber ihre Arbeit. Sie ver-
kniipft geschickt ihre eigene Biografie mit den
Geschichten, die sie in ihrem Berufsalltag er-
lebt hat. So offenbart sie viel von sich selbst,
verschweigt etwa nicht, dass sie als junge Frau
ohne Perspektiven auf die sehiefe Bahn geraten

ist. Sie verschweigt auch nicht, dass sie den Be-
ruf zunichst keineswegs anstrebte — mehr oder
weniger selbst Vorurteile {iber die Altenpflege
hatte. Warum sich aber dann ihre Meinung ge-

“sndert hat, sie heute gar keine andere Tétigkeit

mehr ausiiben mdchte, das macht Schiff an den
zehn Lebensweisheiten fest, die dem Buch sei-
nen Titel geben und die sie so nur in ihrer Arbeit
gewinnen konnte. '

Die Autorin erzihlt zum Beispiel von der al-
ten Dame im Pflegeheim, die immer nach ih-
rem ,Baby* schrie. Niemand konnte sich das
erkliren — zundchst auch Sonja Schiff nicht.

Altenpfle ;
~edition 2, ISBN: 976-
-~ 3-99001-139-3. 176
 Seiten, 19,95 Euro.

Bis sie eines Tages die Zahlen-Tatowierung auf
dem Unterarm der Frau entdeckte. Sie war in
Auschwitz gewesen, ihr Kind dort gestorben.
Mit welch unkonventioneller Methode Schiff
der Dame helfen konnte, sei an dieser Stel-
le nicht verraten. Doch wird an dem Beispiel
deutlich, welch beeindruckenden Persdnlich-
keiten die Autorin in ihrem Beruf bereits be-
gegnet ist und was sie von ihnen lernen konnte.
In diesem Fall lautet die Weisheit: ,,Der Ruck-
sack deines Lebens ist immer dabei“—mit allen
Erlebnissen, egal, wie lange sie zuriickliegen.
Viele solcher spannenden Geschichten ma-
chen das Buch uneingeschrénkt empfehlens-
wert. Binerseits ist es ein Plédoyer fiir den Be-

 ruf des Altenpflegers, wobei es auch nicht die

teils schwierigen eitsbedi er-
schweigt. Andererseits eignet es sich eben nicht
nur fiir (angehende) Altenpfleger, sondern fiir
jedermann. Denn das Buch lehrt neuen Respekt
gegeniiber dem Alter. Es lehrt, dass Zuhdren
sich lohnt. AuBerdem auch, dass das Altwerden
seinen Wert hat. Dinge, die unsere Gesellschaft
teilweise aus den Augen verloren hat.  TMG

Die Situation beherrschen, nicht den Menschen

Deeskalationstraining fiir Angehdrige von psychisch Erkrankten

leben. Als vor nicht allzu langer Zeit ihre

H ilde Klein mochte es nicht noch einmal er-
Tochter Sabine, die seit vielen Jahren an

einer schizophrenen Psychose leidet, der Fami-

lie gegentiber aggressiv Zu werden drohte, hat
Hilde Klein eine groBe Hilflosigkeit empfun-
den. ,Esist das erste Mal gewesen, dass wir die
 Situation als brenzlig empfunden haben®, be-
tichtet sie in einem leisen Ton. '
Unterstiitzung in einer so schwierigen Si-
tuation leistet der Bundes-
verband der Angehdrigen
psychisch erkrankter Men-
schen (BapK) in Bonn. Seit
‘mehreren Jahren konnen
Angehorige sich bei der Be-
ratungshotline . Seelefon®
(0228-71 00 24 24) mel-
den, wenn es zu Problemen
im Zusammenhang mit ei-
ner psychischen Erkran-
kung kommt. Im Rahmen
_eines Studienprojekts zur
hiuslicken Gewalt bietet der BapK jetzt erst-
mals auch ein Deeskalationstraining fiir betrof-
.ene Angehorige an. ,Es ist ein sensibles Akti-
onsfeld, in dem wir uns bewegen, erkldrt der
Soziologe und Sozialarbeiter Christian Zechert,

hristian Zechert.
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der Projektleiter und Vorstandsmitglied des
BapK ist. Einerseits miisse die Stigmatisierung
von Menschen verhindert werden, die zum Bei-
spiel an Psychosen litten, andererseits brauch-
ten die Angehorigen ganz praktische Hilfe.

Dies sei deutlich geworden bei einer Online-
Befragung, bei der betroffene Angehdrige Ag-
gression und Gewalt im hauslichen Umfeld als
,cines unserer letzten Tabus® beschrieben hét-
ten, so Zechert. Die Brenzligkeit entsprechen-
der Situationen werde immer wieder berichtet,
doch fehle Angehdrigen die Routine im Um-
gang mit dem Phénomen.

Ein Deeskalationstraining des BapK mit
17 Teilnehmern hat bereits stattgefunden. Was
lernt man dabei? ,,Einerseits ist es darum ge-
gangen, Techniken zu erlernen, wie man sich
selber schiitzen kann. Dazu gehorte unter ande-
rem auch, sich einen Uberblick tiber die Raum-
lichkeit zu verschaffen: Wie positioniere ich
mich in einem Raum, wenn ich spiire, dass eine
Situation mit einem Angehdrigen kritisch wer-
den kann?, berichet Dr. Caroline Trautmann,
Geschiftsfithrerin beim BapK. Andererseits
sei die Anleitung zur sprachlichen und korper-
lichen Kommunikation wichtig gewesen. B8
geht ja darum, die Situation zu beherrschen,
nicht den Menschen®, sagt Zechert. Die betrof-

fenen Angehdrigen miissten Gefahren einschit-
zen, den Umgang mit den eigenen Emotionen
beherrschen und sich ihrer Handlungsoptionen
zur Problemldsung bewusst sein.

Aggression zeigt Hilflosigkeit

Unter fachménnischer Unterstiitzung — un-
ter anderem von der Deeskalationstrainerin
Stephanie Engels aus K&ln — hitten betroffene
Menschen reflektieren konnen, dass es Aggres-
sion nie ohne einen subjektiven Grund gebe, S0
Trautmann. Aggression zeige immer, dass man
sich nicht anders helfen konne.

Hilde Klein ist in jedem Fall mit mehr
Selbstsicherheit  vom Deeskalationstraining
nach Hause zuriickgekehrt. Thr sei klar gewor-
den, dass sie fiir sich sorgen miisse. Die Scham
dariiber, dass die Tochter kurz davor gewesen
sei, eine Grenze zu {iberschreiten, bleibe zwar.
Doch nach dem Training habe sie das Gefiihl,
dass die Bewiltigung besser gelingen koénne, so
Klein. — Das néchste Deeskalationstraining soll
im Februar stattfinden. CHRrisToPH MULLER
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